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KWT.70.247.2023

Zakiad Budzetowy Gospodarki Komunalnej
i Mieszkaniowej w Gryfowie Slaskim

DECYZIA

Na podstawie art. 24j ust. 1 oraz art. 27c ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu

w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz. U. z 2023 r. poz. 537, dalej jako: uzzwos), w zwiazku
zart. 104 iart. 138 § 1 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgepowania administracyjnego
(Dz. U.z 2023 r. poz. 775, dalej jako: Kpa),

po rozpatrzeniu

odwotania z dnia 14 sierpnia 2023 r. wniesionego przez Zakfad Budzetowy Gospodarki Komunalnej

i Mieszkaniowej w Gryfowie Slaskim od decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 25 lipca 2023 r., znak
WR.RZT.70.45.2023, stanowigcej o odmowie skrdcenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy,
zatwierdzonej decyzjg WR.RZT.70.304.2021 z dnia 1 wrzeénia 2021 r., i zatwierdzenia nowej taryfy

za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie Sciekdéw na terenie gminy Gryféw Slaski,

— uchylam zaskarzong decyzje w catosci;

— skracam okres obowigzywania taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
$ciekéw na terenie gminy Jelenia Géra, zatwierdzonej decyzja z dnia 1 wrzeénia 2021 r., znak
WR.RZT.70.304.2021, oraz

— zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie
gminy Gryféw Slaski.

Taryfa stanowi zafgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 576,04 zt (stownie:
pigéset siedemdziesiat sze$¢ ztotych 04/100) nalezy uisci¢ na rachunek bankowy organu regulacyjnego —
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie — nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 — w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie
ostateczna.

UZASADNIENIE

Pismem z dnia 5 kwietnia 2023 r: {wp’fyw 7 kwietnia 2023 r.) Zaktad Budietowy Gospodarki Komunalnej
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uzasadniajace koniecznosé skrécenia taryfy Zaktad wskazat: wzrost kosztéw podatkow, materiatéw i ustug
obcych, wynagrodzen, energii elektrycznej, hurtowego zakupu wody.

Pismem z dnia 20 kwietnia 2023 r., znak WR.RZT.70.45.2023, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu-Pafistwowego Gospodarstwa Wody Polskie (dalej Dyrektor RZGW, organ
regulacyjny, organ | instancji, regulator) zawiadomit Zaktad o wszczeciu postgpowa nia administracyjnego.
Odrebnym pismem z tego samego dnia organ regulacyjny wezwat whioskodawce do przedtozenia
informacji i dokumentéw dotyczacych m.in. przedstawienia jakie koszty i z jakich przyczyn ulegty
zwiekszeniu; wykonania obowigzujacej taryfy; celow za jakie wnoszona jest optata zmienna za usfugi wodne
za pobdr wéd, wraz z podaniem wielkosci poboru; odbiorcow nieopomiarowanych; kalkulacji optaty
abonamentowej; kosztéw posrednich.

Wyjaénienia, wraz ze zmodyfikowanym projektem nowej taryfy, wnioskodawca przekazat przy pidmie z dnia
8 maja 2023 r. (wptyw 11 maja 2023 r.).

Pismem z dnia 17 maja 2023 r. Dyrektor RZGW wezwat Zaktad do przedfozenia kolejnych informacji i
dokumentéw — tym razem dotyczacych m.in. braku zréznicowania cen wody dla poszczegdinych grup
taryfowych; iloéci wéd przypadkowych, opadowych i roztopowych oraz kosztow ich odprowadzania. Zadane
informacje — wraz z kolejna wersjg projektu nowej taryfy przedsigbiorstwo przedtozyto przy pismie z dnia
26 maja 2023 r. (wptyw 31 maja 2023 r.).

W dniu 5 czerwca 2023 r. do organu regulacyjnego wptyneto pismo Zaktadu dotyczace projektowanych
przez gmine Gryféw Slaski doptat do taryfowych cen wody i sciekow.

Pismem z dnia 6 czerwca 2023 r. Dyrektor RZGW zawiadomit strone o zakoriczeniu gromadzenia materiatu
dowodowego i jednoczesnie — realizujgc obowiazek okreslony w art. 79a & 1 Kpa — wskazat niespetnione,

a zalezne od niej przestanki mogace skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zadaniem. W opinii
regulatora Zaktad ustalit ceny z naruszeniem przepiséw § 3 pkt 1 lit. b) rozporzadzenia taryfowego. Ponadto
organ wyrazit zastrzezenia do wykazanych przestanek skrécenia i ich udokumentowania.

W dniu 16 czerwca 2023 r. przedstawiciel wnioskodawcy zapoznat sie z aktami sprawy, co poswiadcza
sporzadzony na te okoliczno$¢ protokét. W tym samym dniu Zaktad ztozyt wniosek o udzielenie
dodatkowego terminu na ztozenie dodatkowych dowodéw — co rzeczywiscie uczynit pismem z dnia 4 lipca
2023 r. (wplyw 7 lipca 2023 r.), do ktérego dotaczyt kolejng wersje projektu nowej taryfy.

Ostatecznie organ regulacyjny decyzjg z dnia 25 lipca 2023 r., znak WR.RZT.70.45.2023, odmowit skrécenia
okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy, zatwierdzonej decyzjg WR.RZT.70.304.2021 z dnia 1 wrzesnia
2021 r., i zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow
na terenie gminy Gryféw Slaski na okres 3 lat z wniosku Zaktadu Budzetowego Gospodarki Komunalnej

i Mieszkaniowej w Gryfowie Slgskim.

W uzasadnieniu swojego rozstrzygniecia Dyrektor RZGW za bezsprzeczny uznat wzrost kosztow
wynagrodzeri i materiatéw, kosztéw zakupu wody jako uzasadnione przestanki do skrocenia taryfy. Dalej
wskazat, 7e w zwiazku z przyjeciem nowego okresu obrachunkowego koszty zostaty zwigkszone o wskazniki,
jednak w jego ocenie tak duza zmiana planowanych kosztéw wskazuje, ze przedsiebiorstwo powinno ztozy¢
whniosek na podstawie art. 24b uzzwos, co z uwagi na 3-letni okres obowigzywania taryfy jest
niedopuszczalne. Uznat ponadto, ze wzrost cen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw nie zostat prawidtowo zaplanowany przez przedsigbiorstwo pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia oraz w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed
gﬁieuﬁ’as%n\ionym wzrostem cen oraz zagwarantowania szczegdlnej ochrony prawnej odbiorcéw ustug.
Iafb( gd(bnkludowai ze brak mozllwoscn zakwalifikowania wszystkich wskazanych przez
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koniecznos¢ odmowy skrécenia okresu obowigzywania taryfy oraz odmowy zatwierdzenia w jej miejsce
nowej taryfy we wnioskowanym ksztatcie.

Pismem z dnia 14 sierpnia 2023 r. Zaktad odwotat sie od powyiszej decyzji organu regulacyjnego,

podnoszac zarzuty naruszenia:

1. art. 7180 Kpa polegajace na nieprawidtowej ocenie zgromadzonego materiatu dowodowego
i stwierdzenie, ze uniemozliwia on skrdcenie okresu obowigzywania taryfy i zatwierdzenia nowej taryfy
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzenie $ciekéw na terenie gminy Gryfow Slaski, podczas
gdy wiasciwa ocena tego materiatu dowodowego pozwalata na pozytywne rozpoznanie wniosku;

2. art. 77 Kpa polegajace na nierozpatrzeniu catosci dostepnego materiatu dowodowego, a takze — o ile
organ | Instancji uznat to za konieczne — jego niewyczerpujace zebranie.

W swietle podniesionych zarzutéw Zaktad wnidst o:
1. uchylenie zaskarzonej decyzji w catosci i orzeczenia co do istoty sprawy poprzez:

a. orzeczenie o skroceniu okresu obowigzywania taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie sciekdw, zatwierdzonej decyzjg organu z dnia 1 wrzeénia 2021 r., znak
WR.RZT.70.304.2021,

b. wydanie decyzji zatwierdzajacej ustalong przez przedsiebiorstwo nowa taryfe;

ewentualnie o:
2. uchylenie zaskarzonej decyzji w catosci i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania.

Odwotanie zostato przekazane w dniu 23 sierpnia 2023 r. do siedziby Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Warszawie. Dyrektor RZGW we Wroctawiu przekazujgc odwotanie wskazat, ze
nie znalazt podstaw do samokontroli i podtrzymat dotychczasowe stanowisko wyrazone w zaskarzonej
decyzji.

Uwzgledniajgc fakt, iz organ odwotawczy rozstrzyga sprawe w jej catoksztatcie, ocenia zaskarzona decyzje
pod katem jej legalnosci i celowosci, oraz ze nie jest zwigzany zarzutami zawartymi w odwofaniu, Prezes
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie po przeprowadzeniu postepowania zwazyl,

co nastepuje.

Aktem prawnym regulujacym wydawanie decyzji zatwierdzajacych taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw jest ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Szczegdtowe sposoby okreslania taryf wskazuje rozporzadzenie
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczenr za zbiorowe zaopatrzenie w wode

i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw (rozporzadzenie taryfowe), na ktérego podstawie odbywa sie réwniez
odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny. Decyzje wydawane w tym przedmiocie przez dyrektoréw
regionalnych zarzadéw gospodarki wodnej poddawane sg kontroli w procesie odwotawczym, ktéra
sprawuje Prezes Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie i stosuje przy tym art. 138 Kpa,
regulujacy rodzaje decyzji odwotawczych. Zatem w postepowaniu odwotawczym organ |l instancji bedzie
miat kompetencje merytoryczno-reformacyjne oraz kompetencje kasatoryjne. Po rozpoznaniu kwestii
bedacej przedmiotem zaskarzonej decyzji organ Il instancji, w przypadku gdy: jego rozstrzygniecie bedzie
pokrywato sie z rozstrzygnieciem organu | instancji — utrzyma w mocy zaskarzona decyzje; rozstrzygniecie to
nie bedzie pokrywato sie z rozstrzygnieciem organu | instancji — uchyli zaskarzong decyzje i wyda decyzje
rozstrzygajgcg odmiennie kwestie, bedgcg przedmiotem odwotania; gdy natomiast wystapia przestanki
okres’lone w art. 138 § 2 Kpa— uchyli zaskarzong decyzje i przekaze sprawe do ponownego rozpoznania
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przypadkach, w szczegdlnosci jezeli wynika to z udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz
wielkosci ustug i warunkéw ich swiadczenia, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w trakcie
obowigzywania dotychczasowej taryfy moze ztozy¢é do organu regulacyjnego wniosek o skrécenie okresu
obowiazywania te] taryfy wraz z projektem nowej taryfy oraz uzasadnieniem, jednak nie pézniej niz przed
rozpoczeciem biegu terminu 120 dni od planowanego dnia wejécia w zycie nowej taryfy. Przepisy art. 24b-
24e i art. 24f ust. 1 stosuje sie odpowiednio. W ocenie organu odwotawczego uzycie przez ustawodawce
okreélenia w uzasadnionych przypadkach oznacza, ze postepowanie w przedmiocie skrocenia okresu
obowiazywania dotychczasowej taryfy jest specjalnym trybem, umozliwiajacym wprowadzenie nowej taryfy
w trakcie obowiazywania 3-letniego okresu trwania taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny w trybie
okreélonym w art. 24b uzzwos. Jak wynika z tresci omawianego przepisu przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest uprawnione do ztozenia wniosku jedynie w uzasadnionych przypadkach. Taka sytuacje
moze stanowié w szczegdlnosci zmiana warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkow ich
éwiadczenia. Katalog przestanek nie jest katalogiem zamknigtym, na co wskazuje uzycie sformutowania

w szczegdlnosci. Dodatkowo przestanki te musza by¢ udokumentowane, zatem poparte stosownymi
dowodami, ktére maja wykazaé, ze okolicznosci na ktore powotuje sig wnioskodawca rzeczywiscie stanowig
uzasadniony przypadek.

Podkreéli¢ nalezy, ze art. 24j ust. 1 uzzwo$ daje przedsiebiorstwu jedynie uprawnienie do ztozenia wniosku
o skrécenie obowiazujacej taryfy, jednak nie obliguje on w zadnym wypadku organu regulacyjnego

do automatycznego skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy. Oznacza to, ze kazdorazowo
organ regulacyjny powinien zbadag, czy okolicznosci przedstawione przez przedsiebiorstwo we wniosku

o skrocenie taryfy stanowia przypadek uzasadniajacy skrécenie dotychczasowej taryfy, tj. czy stanowig one
okreélony w przepisie uzasadniony przypadek. Przez 6w uzasadniony przypadek rozumiec nalezy

w szczegdlnosci sytuacje, w ktérej wnioskodawca powotuje sig na okolicznosci, ktére powstaty w czasie
obowiazywania taryfy, oraz o ktérych nie miat i nie mogt miec wiedzy w czasie sktadania wniosku
taryfowego dotyczacego taryfy obecnie obowigzujacej— podejécie takie potwierdzone zostato juz m.in.

w rozstrzygnieciu Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 24 lutego 2022 r., sygn. akt
\V SA/Wa 4209/21. Co szczegdlnie zastuguje na podkreslenie — zgodnie z art. 20 ust 1 uzzwos
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla taryfe na okres 3 lat. Majgc na uwadze czasowy
wymiar obowigzywania taryf, zgodnie z art. 24b ust. 2 uzzwo$ przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
sktada wniosek o zatwierdzenie taryfy w terminie 120 dni przed dniem uptywu okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy. Zasada jest zatem, ze zatwierdzona taryfa obowigzuje przez okres 3-letni i nowa
taryfa zatwierdzana jest w zwiazku z nastepujacym uptywem okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy.
W uzasadnieniu projektu ustawy wskazano, ze wydiuzenie okresu obowigzywania taryf na okres 3 lat ma

na celu w szczegdlnoéci mozliwo$¢ bilansowania dostepnych zasobéw wodnych w okresie dtuzszym niz 1 rok
z uwagi na mozliwoé¢ wystapienia zjawisk ekstremalnych (np. suszy) oraz wyceny dostepnosci tego zasobu,
a tym samym pewnoéci tej wyceny dla odbiorcéw ustug wodnych, a co za tym idzie — odbiorcow ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych. Oznacza to, ze skrocenie okresu obowigzywania aktualnej taryfy w celu
wezeéniejszego zatwierdzenia w jej miejsce nowej taryfy na podstawie art. 24] uzzwo$ ma charakter wyjatku
ustawowego od standardowego trybu zatwierdzania taryf wynikajacego z regulacji wtasciwych przepiséw
ustawy, a w szczegdlnosci art. 24b ust. 2 uzzwos w zw. z art. 20 ust. 1 uzzwos. Wyjatek taki nie powinien
podlega¢ wyktadni rozszerzajacej, a jego granice winny by¢ Scisle przestrzegane.

W razie stwierdzenia zasadnoéci wniosku o skrécenie — organ regulacyjny, stosujgc odpowiednio przepisy
art. 24b-24e i art. 24f ust. 1 uzzwo$, ocenia projekt taryfy i analizuje zmiany warunkéw ekonomicznych
wWa przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci gospodarczej, w tym marzg
- ﬁé‘]ﬂ(ﬁkuje koszty przedsiebiorstwa pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia

(S, ﬁt}(ﬁ\“ %r%g’p\f odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W wyniku pozytywnie

G

pezel

{1

SN
o
¢

i efzop‘éj oceny whniosku taryfowego organ regulacyjny w decyzji zatwierdzajgcej taryfg orzeka

=1

v =}/ . .
\%\\ AT J,",jg}hstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej
N ul. Zelazna 59A, 00-848 Warszawa
NG AN tel.: 22 37 20 210 | e-mail: prezes@wody.gov.pl 4




o skréceniu czasu obowigzywania dotychczasowej taryfy (art. 24j ust. 2 uzzwos). Procedowanie wniosku
sktadanego w trybie przewidzianym tym przepisem winno mie¢ zatem charakter eta powy. W pierwszym
etapie nalezy zbadac, czy okolicznosci przedstawione przez przedsiebiorstwo we wniosku stanowiag
przypadek uzasadniajgcy skrécenie dotychczasowej taryfy — dopiero pozytywna ocena tych okolicznosci

(a przynajmniej jednej z nich) stanowi warunek niezbedny i konieczny do przeprowadzenia oceny, analizy
i weryfikacji nowego wniosku taryfowego, tj. podjecia czynnosci, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 uzzwoé.
Bez tej pozytywnej oceny wstepnej (w zakresie skrécenia) nowy wniosek taryfowy nie bedzie mogt zostad
zatwierdzony — bez wzgledu na to, czy wynik jego oceny i analizy bytby pozytywny czy negatywny.
Jednoczesdnie rowniez — jesli ocena, analiza i weryfikacja projektu nowej taryfy nie zostanie zakoriczona
wynikiem pozytywnym, umotzliwiajgcym jej zatwierdzenie, organ nie moze orzec o skréceniu okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy nawet pomimo uprzedniej pozytywnej oceny przestanek skrdcenia —
niedopuszczalne bytoby bowiem doprowadzenie do braku jakiejkolwiek taryfy.

W rozpoznawanej sprawie przedmiotem procedowania jest wniosek o skrécenie taryfy wraz projektem
nowej taryfy z dnia 5 kwietnia 2023 r., zmodyfikowanym nastepne do wersji z dnia 4 lipca 2023 r.

Jak wynika z akt sprawy wnioskodawca zaprojektowat wzrost ceny wody (zaleznie od grupy taryfowej)

w 1. roku obowigzywania nowej taryfy ok. 20%, za$ finalnie 0 31% (przyktadowo: dla gospodarstw
domowych wzrost z obecnej ceny 5,22 zt finalnie do 6,85 zt). Cena 1 m? odbieranych $ciekéw w 1. roku
obowiazywania nowej taryfy ma wzrosnac o ok. 21%, za$ finalnie o 36%. Projektowany jest réwniez wzrost
stawek abonamentu w obu ustugach.

W wyniku rozpatrzenia sprawy Prezes PGW Wody Polskie ustalit, ze konieczne jest uchylenie zaskarzonej
decyzji Dyrektora RZGW oraz wydanie tzw. rozstrzygniecia reformatoryjnego. Rozpoznajac sprawe w toku
postgpowania odwotawczego Prezes PGW WP wskazuje w pierwsze] kolejnosci, ze wykazywane przez
Spétke przestanki majace stanowic uzasadniony przypadek dla skrécenia dotychczasowej taryfy, o ktérym
mowa w art. 24j uzzwos, zostaty w sposéb wystarczajgcy udokumentowane. Odnosnie do projektu nowej
taryfy nalezy wskazac na nieprawidtowo poczynione przez regulatora konkluzje dotyczace koniecznoéci
uznania wszystkich podnoszonych przestanek skrécenia, by mozliwe byto podjecie decyzji o skréceniu
okresu obowigzywania taryfy. W opinii organu odwotawczego, istotne dla oceny catoksztaftu sprawy jest
uwzglednienie, ze wniosek skréceniowy ztozony zostat w trakcie trwania ostatniego 12-miesiecznego
okresu obowigzywania aktualnej taryfy, co oznacza ze rygorystyczne zasady uzasadnia wzrostu kosztéw
w relacji do poziomu uprzednio przez regulatora zatwierdzonego, obejmujg wytacznie pierwszy okres
obowigzywania taryfy przedtozonej wraz z wnioskiem o skrécenie.

Przedtozony przez Zaktad wniosek o skrécenie obowigzywania taryfy oraz zatwierdzenie taryfy za zbiorowe

zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Gryféow Slaski, wraz

z dodatkowymi wyjasnieniami przedtozonymi w toku postepowania na wezwania organu, w sposob spdjny

i kompletny przedstawia stan faktyczny sprawy, stanowisko i argumenty wnioskodawcy, wskazuje

przestanki uzasadniajace skrécenie obowigzujacej taryfy, wykazuje wysokosé niezbednych przychodéw

uzasadniajacych poziom projektowanych cen i stawek optat. W sprawie zgromadzony zatem zostat

wyczerpujacy materiat dowodowy umozliwiajgcy jej rozstrzygniecie, i w tym sensie za zasadny nalezy uznaé

podniesiony w odwotaniu zarzut naruszenia art. 7, 77 § 1 80 Kpa. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze zgodnie z art. 7

Kpa w toku postgpowania organy administracji publicznej stoja na strazy praworzadnosci, z urzedu lub

na wniosek stron podejmuja wszelkie czynnosci niezbedne do doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego

oraz do zafatwienia sprawy, majac na wzgledzie interes spoteczny i stuszny interes obywateli. Przepis ten

a wigc na organ administracji publicznej przeprowadzenie postepowania dowodowego z wtasnej

fqﬁm kolei z przepisu 77 § 1 Kpa wynika dla organu administracji publicznej obowiazek zgromadzenia

WEs rg;i:;p\i:m@(t‘.kzerpumcy materiatu dowodowego a naste;pme wszechstronnego rozpatrzema cafoksztaftu
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materiatu dowodowego nie naruszyt wspomnianych przepisow postepowania, nie ulega bowiem
watpliwosci, ze podjat czynnosci niezbedne do uzupetnienia materiatu dowodowego, w szczegolnosci
kierujgc do wnioskodawcy kolejne wezwania do przekazania informacji czy dokumentéw (skutecznie zresztgy
przez wnioskodawce wykonywane) oraz zawiadomienie z dnia 6 czerwca 2023 r. Odmiennie natomiast

oceni¢ nalezy ocene zgromadzonego materiatu czy zgodno$¢ decyzji koriczacej postepowanie przed
organem regulacyjnym z art. 107 Kpa. Przygotowane przez organ | instancji uzasadnienie powinno zostac
sporzadzone w sposob kompletny, zawierajacy uzasadnienie faktyczne i prawne, w tym m.in. powinno
uwzgledniaé petna ocene materiatu dowodowego. Uzasadnienie faktyczne oznacza, ze organ najpierw
podaje fakty, na ktérych opart rozstrzygnigcie, a nastgpnie dokonuje oceny przyjetego stanu faktycznego
w $wietle obowiazujacego porzadku prawnego — tj. uzasadnienie prawne. Wyjasnienie podstawy prawnej
decyzji administracyjnej, z przytoczeniem przepisow prawa, polega nie tylko na obowigzku powotania
podstawy prawnej w kazdej decyzji, lecz takze na wszechstronnym wyjasnieniu, dlaczego organ
administracji publiczne] rozstrzygajacy sprawe zastosowat okreslony przepis, wzglednie tez, dlaczego przyjat
dana wykfadnie, gdy strona przedstawita wyktadnig odmienng. Tymczasem organ regulacyjny przedstawit
niezasadne zastrzezenia do podnoszonych przestanek skrocenia oraz do catoksztattu wniosku. W ocenie
organu odwofawczego uwagi i watpliwosci przedstawione przez organ | instancji nie byty uzasadnione, a
informacje i wyjaénienia przedstawione przez wnioskodawceg w toku postepowania i zawarte w aktach
sprawy umozliwiaty pozytywna oceng ztozonego whniosku o skrécenie obowigzujgcej taryfy oraz projektu
nowej taryfy. Wyjasnienia w tym zakresie zawarte we wniesionym odwofaniu te opinie potwierdzaja.

W ocenie organu odwotawczego wykazywane przez Zaktad przestanki majgce stanowi¢ uzasadniony
przypadek dla skrécenia dotychczasowej taryfy, o ktérym mowa w art. 24j uzzwos, zostaty w sposob
wystarczajgcy udokumentowane.

Podstawowym kryterium uzasadniajacym zatwierdzenie taryfy jest jej zgodnosc z przepisami ustawy
uzzwoé oraz o ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne, ktéra musi zosta¢ w kazdym przypadku
potwierdzona. Drugim warunkiem zatwierdzenia taryfy jest uzasadnienie wzrostu cen racjonalnymi
kosztami lub zmiana warunkéw ekonomicznych. Ustawa (uzzwo$) wskazuje bowiem, ze organ analizuje
zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dziatalnoéci gospodarczej oraz weryfikuje koszty zwigzane ze Swiadczeniem ustug, poniesione w latach
obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie ewidencji ksiegowej,
z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy, pod wzgledem
celowoéci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen (art. 24c ust. 1 pkt 2 uzzwo$). Do wydania decyzji zatwierdzajacej taryfe konieczny jest
pozytywny wynik zaréwno analizy, jak i weryfikacji (art. 24c ust. 2 uzzwos$). Wyjasni¢ w tym miejscu nalezy,
se kosztami uzasadnionymi sa koszty niezbedne do wykonywania zobowiazan powstatych w zwigzku
z prowadzong przez przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne dziatalnoscig (uzytecznosci publicznej)
w zakresie zbiorowego dostarczania wody oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw i przyjmowane przez to
przedsiebiorstwo do kalkulacji cen i stawek optat ustalonych w taryfie w sposéb ekonomicznie uzasadniony,
z zachowaniem nalezytej starannoéci zmierzajacej do ochrony intereséw odbiorcow ustug. Aby koszty
mogty by¢ uznane za uzasadnione, muszg spetniac tacznie trzy kryteria: niezbednosci, ekonomicznej
zasadnoéci oraz nalezytej starannoéci majacej za cel interesy odbiorcéw. Pierwsze kryterium oznacza, ze
koszt musi by¢ poniesiony, aby wykonaé dla odbiorcy przedmiotowg ustuge obecnie oraz w przysztosci.
W tym zakresie, kosztem uzasadnionym bedzie wigc koszt, ktérego zadng miarg nie da sie uniknacd, by
nalezycie wywiaza¢ sie ze zobowigzar wobec odbiorcy ustug. Zasadno$¢ ekonomiczna polega z kolei na tym,
,ze-kas;t bedacy podstawg kalkulacji cen i stawek optat w taryfie, musi miec uzasadnienie ekonomiczne.
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wyjasnieniach podniést okolicznosci uzasadniajace zaproponowanie cen za éwiadczone ustugi

we wnioskowanej wysokosci. Taryfa i zaproponowane w niej koszty posiadajg uzasadnienie ekonomiczne
umozliwiajgce regulowanie biezgcych statych niezaleznych od wnioskodawcy zobowigzan, co przetozy sie
rowniez na mozliwos¢ swiadczenia dalszych ustug oraz ich dotychczasowa jako4€.

Zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwos, jezeli wynik oceny projektu taryfy, weryfikacji kosztéw zwigzanych

ze $wiadczeniem ustug lub analizy zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci gospodarczej jest pozytywny, organ zatwierdza taryfe w drodze
decyzji. W niniejszej sprawie wynik oceny taryfy jest pozytywny wobec czego nalezato zatwierdzic taryfe
zgodnie z przedtozonym wnioskiem.

W ocenie organu odwotawczego przedstawione koszty dziatalnosci przedsiebiorstwa sg uzasadnione

i w wystarczajacy sposéb wykazane. Zdaniem organu Il instancji zgromadzony materiat dowodowy pozwala
na doktadne przeprowadzenie postgpowania i wydanie decyzji rozstrzygajgcej sprawe co do istoty. Wedtug
organu odwotawczego koszty dziatalnosci przedsiebiorstwa przedstawione w ztozonym whniosku taryfowym,
a dodatkowo uzupetnione o dokumenty i wyjasnienia, do ztozenia ktérych regulator wzywat
przedsigbiorstwo w toku postepowania, umozliwiaja pozytywng ocene ztozonego projektu taryfy, gdyz

w ocenie organu odwotawczego uzasadniajg one zaproponowane przez wnioskodawce ceny na kolejne lata
obowigzywania taryfy.

Majgc na wzgledzie wskazane wyzej okolicznosci Prezes Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie orzekt jak w sentencji.

Ocena wynikajaca z ustaler materialnoprawnych w warunkach niniejszej sprawy nie jest uniwersalna,
ale odnosi sig wytacznie do warunkéw wykonywania dziatalnoéci wodociggowo-kanalizacyjnej przez
Zaktad Budzetowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Gryfowie Slgskim.

Na mocy niniejszej decyzji, organ Il instancji zobowiazuje Dyrektora RZGW we Wroctawiu PGW Wody
Polskie do ogtoszenia taryfy zgodnie z przepisem art. 24e ust. 1 uzzwos.
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POUCZENIE
Niniejsza decyzja jest ostateczna w administracyjnym toku instancyjnym.

Na niniejsza decyzje przystuguje skarga do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie. Skarge
wnosi sig w terminie 30 dni od daty doreczenia decyzji, za posrednictwem organu ja wydajacego, jak
stanowi art. 53 § 1iart. 54 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sadami
administracyjnymi (Dz.U. z 2023 r. poz. 1634; dalej jako: ppsa).

Na mocy art. 230 § 1 ppsa od przedmiotowej skargi pobiera sig wpis staty zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegtowych zasad pobierania wpisu

w postgpowaniu przed sagdami administracyjnymi (Dz.U z 2021 r. poz. 535). Zgodnie z art. 239 § 1 pkt 4 oraz
art. 243 ppsa, skarzacy ma mozliwoé¢ ubiegania sig o zwolnienie od kosztéw albo przyznanie prawa
pomocy. Prawo pomocy moze by¢ przyznane stronie na jej wniosek ztozony przed wszczeciem
postepowania lub w toku postepowania. Wniosek ten wolny jest od opfat sgdowych.
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Otrzymujg:

1. Zaktad Budzetowy Gospodarki Komunalneji Mieszkaniowej, ul. Kolejowa 42, 55-620 Gryfow Slaski;
2. Dyrektor RZGW we Wroctawiu PGW Wody Polskie, ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw;

3. a/a.
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Zakfad Budzetowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
ul. Kolejowa 42, 59 — 620 Gryféw Slaski
tel. 757813 484,7578 13412
mail: sekretariat@zbgkim.gryfow.pl

Zatacznik do decyzji
Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie

z dnia 27 grudnia 2023 r.
znak KWT.70.242,2023 2 up{Jis

anstwowego Goff

Gospodarifi Wbdno-Scickowe]

zaopatrzenia w wode
| zbiorowego odprowadzania
sciekow na terenie gminy
Gryfow Slgski na okres 3 lat

Zaktad Budzetowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej

D

P
of

ZBGKiV

GCRYFOW SLASKI

DYREKTOR
VEE

,‘Ju fr el [i"-. warie b !

Gryfow Slaski, 2023 rok




Zaktad Budzetowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
ul. Kolejowa 42, 59 — 620 Gryféw Slaski
tel. 7578 13 484,7578 13412
mail: sekretariat@zbgkim.gryfow.pl

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Zakiad Budzetowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Gryfowie Slaskim jest jednostka
organizacyjna Gminy i Miasta Gryféw Slaski nie posiadajaca osobowosci prawnej i prowadzacg swojg
dziatalno$¢ w oparciu o zapisy statutu przyjetego Uchwatg nr XXIV/124/16 Rady Miejskiej Gminy
Gryfow Slaski z dnia 20 wrzes$nia 2016 roku.

Zgodnie z zapisami wyzej wymienionej uchwaty zaktad prowadzi dziatalnos¢ w zakresie:

» utrzymania czystosci i porzadku na terenie miasta

urzadzania, konserwacji i pielegnacji terendw zielonych

zimowego utrzymania drog chodnikow i placéw

prowadzenia szaletu miejskiego

biezgcego utrzymania i konserwacji gminnej infrastruktury technicznej

utrzymania cmentarzy komunalnych

utrzymania targowiska miejskiego

utrzymania i eksploatacji urzadzen kanalizacji sanitarnej i oczyszczalni sciekdw
przyjmowania i oczyszczania sciekdw sanitarnych oraz utrzymywania wiasciwych parametrow
sciekéw oczyszczonych

poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody pitnej

utrzymania i eksploatacji urzgdzen wodnych, sieci wodociggowych i stacji uzdatniania wody
administrowania lokalami komunalnymi

remontowania i biezacego utrzymania lokali komunalnych

zarzadzania wspolnotami mieszkaniowymi

prowadzenia Punktu Selektywnej Zbiorki Odpadow Komunalnych.
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VYVVYV

YV VYV VY YVYY

Koszty i przychody zaktadu zwigzane z dziatalnoscig nie mieszczacg sie w obszarze zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow zostaty wytgczone z taryfy.

2. Rodzaj i struktura taryf

Zaktad Budietowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Gryfowie slagskim na podstawie
kryteriow, o ktorych mowa w § 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi
Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 roku w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie
taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow
dokonat wyboru struktury i rodzaju taryf.

Taryfowe ceny i stawki optat dotycza wszystkich odbiorcéw z terenu Gminy Gryféw Slaski w zakresie
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw Swiadczonych przez
Zaktad Budzetowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Gryfowie slgskim, z wytgczeniem
sofectwa Ubocze oraz odbiorcow dostarczajgcych nieczystosci ptynne taborem asenizacyjnym
z terendw nieskanalizowanych. Odbidr nieczystosci ptynnych taborem asenizacyjnym nie miesci sie
w katalogu zbiorowego odprowadzania Sciekow.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode odbiorcéw ustug zostata opracowanataryfa niejednolita
wielocztonowa zawierajgca:

1) cene wyrazong w zf za 1 m? dostarczonej wody

2) stawke optaty abonamentowej.

Dla zbiorowego odprowadzania $ciekdw odbiorcéw ustug zostata opracowana taryfa niejednolita
wieloczionowa zawierajaca:

1) cene wyrazong w zt za 1 m® odprowadzonych sciekéw

2) stawke optaty abonamentowej.



Zaktad Budzetowy Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
ul. Kolejowa 42, 59 - 620 Gryféw Slaski
tel. 757813 484,7578 13 412
mail: sekretariat@zbgkim.gryfow.pl

Do cen i stawek opfat dolicza sig podatek od towarow i ustug, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami. Na dzieri sporzadzenia wniosku taryfowego dostawa wody sklasyfikowana jest jako ,ustugi
w zakresie rozprowadzania wody”, dla ktorych stawka podatku VAT wynosi 8%, a odbidr sciekow
systemem kanalizacyjnym, ich oczyszczanie i odprowadzanie, jako ,ustugi w zakresie odprowadzania,
oczyszczania i likwidacji sciekow”, dla ktérych stawka podatku VAT wynosi 8%.

3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Uwzgledniajgc warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw,
zroznicowanie kosztow, gotowos¢ do swiadczenia ustug w zakresie zaopatrzenia w wode
i odprowadzania Sciekdw, sposob korzystania z urzadzed wodociggowo — kanalizacyjnych, sposéb
rozliczen za Swiadczone ustugi oraz rodzaj odbiorcéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekéw, wyodrebnione zostaty taryfowe grupy odbiorcow ustug, ktérych zestawienie
przedstawiajg tabelenr 1inr 2.

Tabela 1. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug — zaopatrzenie w wode

Grupa
taryfowa

Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug — zaopatrzenie w wode

Grupa 1

Qdbiorcy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktdrych rozliczenia wody prowadzone sg raz w miesigcu
w oparciu o wskazania wodomierza gféwnego, w tym przedpiatowego lub mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuiytej

Grupa 2

Odbiorcy — jednostki gminne, ktdrych rozliczenia wody prowadzone s3 raz w miesiagcu w oparciu
o wskazania wodomierza gltdwnego, w tym przedptatowego iub mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie
zuzytej

Grupa 3

Odbiorcy — podmioty uzytecznosci publicznej, ktdrych rozliczenia wody prowadzone s3 raz w miesigcu
w oparciu o wskazania wodomierza gtownego, w tym przedpfatowego lub mierzacego iloéé wody
bezpowrotnie zuiytej

Grupa 4

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktorych rozliczenia wody prowadzone sa raz w miesigcu w oparciu
o wskazania wodomierza gtdwnego, w tym przedptatowego, w tym przedptatowego lub mierzacego ilos¢
wody bezpowrotnie zuiyte)

Grupa 5

Odbiorcy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktorych rozliczenia wody prowadzone sa raz na dwa
miesigce w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego, w tym przedptatowego lub mierzacego ilosc wody
bezpowrotnie zuzytej

Grupa 6

Odbiorcy — jednostki gminne, ktérych rozliczenia wody prowadzone raz na dwa miesigce w oparciu
0 wskazania wodomierza gfdwnego, w tym przedptatowego lub mierzacego ilosé wody bezpowrotnie
zuzytej

Grupa 7

Odbiorcy — podmioty uiytecznosci publicznej, ktorych rozliczenia wody prowadzone sg raz na dwa
miesigce w oparciu o wskazania wodomierza gtownego, w tym przedptatowego lub mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej

Grupa 8

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktdrych rozliczenia wody prowadzone s raz na dwa miesigce
w oparciu 0 wskazania wodomierza giownego, w tym przedptatowego lub mierzgcego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzyte]

| Grupa 9

Odbiorcy prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg, ktérych rozliczenia wody prowadzone s3 raz na trzy |

miesigce w oparciu o wskazania wodomierza gtownego, w tym przedpfatowego lub mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej

Grupa 10

Odbiorcy — jednostki gminne, ktorych rozliczenia wody prowadzone raz na trzy miesiace w oparciu
o wskazania wodomierza gtdwnego, w tym przedptatowego lub mierzacege ilos¢ wody bezpowrotnie
zuzytej

Grupa 11

Odbiorcy — podmioty uzytecznosci publicznej, ktdrych rozliczenia wody prowadzone s3 raz na trzy miesigce
w oparciu 0 wskazania wodomierza gitownege, w tym przedptatowego lub mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej

Grupa 12

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktorych rozliczenia wody prowadzone s3 raz na trzy miesiace
w oparciu o wskazania wodomierza gtdwnego, w tym przedptatowego lub mierzacego ilos¢ wody
bezpowrotnie zuzytej

Grupa 13

Odbiorcy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktérych rozliczenia wody prowadzone sa raz w miesiacu
z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego,
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w tym przedpfatowego lub ktdrych rozliczenia prowadzone s3 w oparciu o wskazania wodomierza
mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 14

Odbiorcy — jednostki gminne, ktérych rozliczenia wody prowadzone sg raz w miesigcu z osobg korzystajgca
z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, w tym
przedptatowego lub ktérych rozliczenia prowadzone sa w oparciu 0 wskazania wodomierza mierzgcego
ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 15

Odbiorcy — podmioty uzytecznosci publicznej, ktérych rozliczenia wody prowadzone sg raz w miesigcu
z 0soba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego,
w tym przedpfatowege lub ktérych rozliczenia prowadzone s3 w oparciu ¢ wskazania wodomierza
mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 16

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktdrych rozliczenia wody prowadzone s3 raz w miesigcu z osobg
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu 0 wskazania wodomierza lokalowego, w tym
przedptatowego lub ktorych rozliczenia prowadzone sg w oparciu 0 wskazania wodomierza mierzgcego
ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 17

Odbiorcy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, ktérych rozliczenia wody prowadzone sg raz na dwa
miesigce z osobg korzystajacy z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza
lokalowego, w tym przedptatowego lub ktdrych rozliczenia prowadzone s3 w oparciu o wskazania
wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 18

Odbiorcy — jednostki gminne, ktérych rozliczenia wody prowadzone s3 raz na dwa miesigce z osoba
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, w tym
przedptatowego lub ktérych rozliczenia prowadzone sg w oparciu o wskazania wodomierza mierzgcego
ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 19

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktorych rozliczenia wody prowadzone sg raz na dwa miesigce z oscba
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, w tym
przedptatowego lub ktdrych rozliczenia prowadzone sg w oparciu o wskazania wodomierza mierzgcego
ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 20

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktarych rozliczenia wody prowadzone s3 raz na trzy miesigce z osoba
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w aparciu o wskazania wodomierza lokalowego, w tym
przedptatowego lub ktdrych rozliczenia prowadzone sg w oparciu o wskazania wodomierza mierzgcego
ilosé wody bezpowrotnie zuzytej

Grupa 21

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktérych rozliczenia wody prowadzone sg raz w miesigcu z osobg
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o przepisy dotyczace norm zuZycia wody

Grupa 22

Odbiorey — dziatalnosc¢ gospodarcza, ktdrych rozliczenia wody prowadzone sg raz w miesigcu z osobg
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o przepisy dotyczace norm zuzycia wody

Grupa 23

Odbiorcy —gospodarstwa domowe, ktérych rozliczenia wody prowadzone s3 raz na dwa miesigce w oparciu
0 przepisy dotyczace norm zuzycia wody

Grupa 24

Odbiorcy — dziatainos¢ gospodarcza, ktorych rozliczenia wody prowadzone sg raz na dwa miesigce
w oparciu o przepisy dotyczace norm zuzycia wody

Grupa 25

Odbiorcy — dziatalnos¢ gospodarcza, ktdrych rozliczenia wody prowadzane s3 raz na dwa miesigce z osoba
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o przepisy dotyczace norm zuzycia wody

Grupa 26

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktdrych rozliczenia wody prowadzone s3 raz na dwa miesigce z osobg
korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu o przepisy dotyczace norm zuzycia wody

Grupa 27

Odbiorcy zuzywajgcy wode na cela ppoi.

Tabela 2. Taryfowe grupy odbiorcéow usfug — odprowadzanie sciekow

Grigpa Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug — odprowadzanie sciekéw
taryfowa

Grupa 1 Odbiorcy — dziatalnos$¢ gospodarcza, ktdrych rozliczenia odprowadzanych sciekow siecig kanalizacyjna
prowadzone s3 raz w miesigcu w oparciu o wskazania urzadzenia pomiarowego

Grupa2 Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktérych rozliczenia odprowadzanych sciekow siecia kanalizacyjng
prowadzone s3 raz na trzy miesigce w oparciu o wskazania urzadzenia pomiarowego
Odbiorcy — dziatalnos¢ gospodarcza, ktdrych rozliczenia odprowadzanych $ciekdw siecig kanalizacyjng

Grupa 3 prowadzone sg w oparciu o wskazania wodomierza gféwnego lub w oparciu o przepisy dotyczace norm
zuzycia wody
Odbicrcy — jednostki gminne, ktoérych rozliczenia odprowadzanych Sciekéw siecig kanalizacyjng

Grupa 4 prowadzone s3 w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego lub w oparciu o przepisy dotyczace narm
zuzycia wody
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Odbiorcy — podmioty uzytecznosci publicznej, ktérych rozliczenia odprowadzanych Sciekéw siecig

Grupa 5 kanalizacyjng prowadzone s3 w oparciu o wskazania wodomierza gfownego lub w oparciu o przepisy

dotyczace norm zuzycia wody

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktorych rozliczenia odprowadzanych sciekdw siecia kanalizacyjng

Grupa 6 prowadzone s3 w oparciu 0 wskazania wodomierza gtownego lub w oparciu o przepisy dotyczace norm

zuzycia wody

Odbiorcy — gospodarstwa domowe, ktorych rozliczenia odprowadzanych sciekdw siecia kanalizacyjna

Grupa 7 prowadzone 53 raz na dwa miesigce z 0soba korzystajacg z lokaiu w budynku wielolokalowym w oparciu

o wskazania wodomierza lokalowego lub w oparciu o przepisy dotyczace norm zuzycia wody

Odbiorcy — dziatalnosc¢ gospodarcza, ktorych rozliczenia odprowadzanych Sciekow siecia kanalizacyjng

Grupa 8 prowadzone s3 raz na dwa miesigce z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu

o wskazania wodomierza lokaiowego lub w oparciu o przepisy dotyczace norm zuzycia wody

Odbiorcy — jednostki gminne, ktdrych rozliczenia odprowadzanych sciekéw siecia kanalizacyjng |

Grupa 8 prowadzone s3 raz na dwa miesiace z osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym w oparciu

0 wskazania wodomierza lokalowego lub w oparciu o przepisy dotyczgce norm zuzycia wody

Odbiorcy - podmioty uzytecznosci publicznej, ktorych rozliczenia odprowadzanych sciekdw siecia

Grupa 10 kanalizacyjng prowadzone s3 raz na dwa miesiace z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielclokalowym

w oparciu 0 wskazania wodomierza lokalowego lub w oparciu o przepisy dotyczace norm zuzycia wody

4,

Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek opfat

W rozliczeniach z odbiorcami ustug obowigzuja nastepujgce rodzaje i wysokosc cen oraz stawek optat:

.’_'

cena za dostarczong wode — jest to wielkos¢ wyrazona w zt, ktérg odbiorca ustug jest obowigzany
zaptaci¢ zaktadowi za 1 m® dostarczonej wody, jednolita dla wszystkich grup odbiorcow ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode

cena za odprowadzone scieki — jest to wielko$¢ wyrazona w zf, ktdrg odbiorca ustug jest
obowigzany zaptaci¢ zaktadowi za 1m?® odprowadzonych $ciekdw, jednolita dla wszystkich grup
odbiorcow ustug zbiorowego odprowadzania sciekow

stawka optaty abonamentowej — jest to wielkos¢ wyrazona w zt dla odbiorcy w przeliczeniu za
miesigc, ktora odbiorca ustug jest obowigzany zaptaci¢ zakiadowi za utrzymanie w gotowaosci do
$wiadczenia ustug urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych oraz jednostke ustugi odczytu
wodomierza lub urzadzenia pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilos¢ dostarczonej wody lub
ilos¢ odprowadzanych sciekdow

Stawki za 1 m*® wody, 1 m? sciekdw oraz wysoko$¢ optat abonamentowych zostaty obliczone w oparciu
o koszty, ktdre zakiad bedzie ponosit w okresie obowigzywania nowych taryf, gwarantujace uzyskanie
niezbednych przychodow dla prawidiowego prowadzenia ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekow. Ich wysokos¢ przedstawiajg tabele 3 i 4.

Tabela 3. Wysokos¢ ceny za 1 m® dostarczonej wody i optaty abonamentowe;j

w okresie od 1do 12 w okresie od 13do 24 | w okresie od 25do 36
taryfowa Yoh 2 i 2 FANE 2
" miesigca obowigzywa- | miesigca obowigzywa- | miesigca obowigzywa-
Lp. g;:':_i:w' rodzaj cen i stawek optat nia nowej taryfy nia nowej taryfy nia nowej taryfy
ustug cena cena cena cena cena cena
netto brutto® netto brutto” netto brutto’
o 1 2 3 - 5 & 7 8
cena wody (zt/m?3) 6,50 7,02 [ 5,84 7.39 7,12 7,69
1 Grupa 1 :
vl cptaty absemmentowe] 13,67 14,76 15,71 16,97 17,51 18,91
(zt/m-c/odb.)
cena wody (zt/m?) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7.68
| 2 Grupa 2 - f !
| : stawka optaty abonamentowe]
(zt/m-c/odb.) 13,67 14,76 15,71 16,97 17,51 18,91 I
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cena wody (zt/m?) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7,69
3. Grupa3 | grawka optaty abonamentowej
{2t/m-c/odb.) 13,67 14,76 15,71 16,97 17,51 18,91
cena wody (2i/m?) 6,22 6,72 6,56 7,08 6,85 7,40
“ Grupad | stawka optaty abonamentowej 13,67 14,76 15,71 16,97 17,51 18,91
(zt/m-c/odb.) ' ’ ! " ! !
cena wody (zi/m3) 6,50 7,02 6,84 7.39 7,12 7.69
> Grupas | stawka optaty abonamentowej 7,97 8,61 9,16 9,89 10,14 10,95
(zi/m-c/odb.) ! ! 2 . Y i
cena wody (z{/m?) 6,50 7.02 6,84 7.39 7,12 7,69
6. Grupa® | stawka optaty abonamentowej
7
(zb/m-c/odb.) 7,98 8,62 9,1 9,90 10,14 10,85
cena wody (zi/m?) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7,69
7. Grupa 7 | stawka optaty abonamentowej
]
(zt/m-c/odb.) 7,58 8,62 917 9,90 10,14 10,95
cena wody (zi/m?) 6,22 6,72 6,56 7,08 6,85 7,40
8. Grupa8 | stawka oplaty abonamentowej
]
(zlfmi</odb.) 7,97 8,61 9,16 9,85 10,14 10,95
cena wody (zt/m?) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7,69
9. Grupa 9 stawka optaty abonamentowe;j
{zt/m-c/odb.) 6,08 6,57 6,98 7,54 7,67 8,28
cena wody {zi/m?) 6,50 7,02 6,84 7.39 7,12 7,69
10. Grupa 10 | rawka optaty abonamentowej 6.08 657 8 752 — 898
(zt/m-c/odb.) ’ g ! # i E
cena wody (zt/m?) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7,69
1L Grupa 11 | qtawka optaty abonamentowe;
)
(zt/m-c/odb.) 6,08 6,57 6,98 7,54 7,67 8,28
cena wody (zi/m?) 6,22 6,72 6,56 7,08 6,85 8,34
12. Grupa 12 | stawka optaty abonamentowej
7
(zt/m-c/odb.) 6,08 6,5 6,98 7,54 7.67 8,28
cena wody (zi/m?) 6,50 7,02 6,84 7.39 7,12 7,69
13. Grupa 13 | stawka optaty abonamentowej
(zt/m-c/odb.) 14,32 15,47 16,46 17,78 18,35 19,82
cena wody (zt/m3) 6,50 7,02 6,84 7,39 712 7,69
14. Grupa 14 | awwka optaty abonamentowej
(t/m-cfodb.) 14,32 15,47 16,46 17,78 ‘ 18,35 19,82
cena wody (zt/m3) 6,50 7,02 6,84 7,39 72 7.69
15. Grupa 15 | stawka optaty abonamentowej
i inic/odb.) 14,32 15,47 16,46 17,78 18,35 19,82
cena wody (zi/m?) 6,22 6,72 6,56 7,08 6,85 7,40
16. Grupa 16 | gawka optaty abonamentowej
]
(24/m-cfodb.) 14,32 15,47 16,46 17,78 18,35 19,82
cena wody (zi/m?3) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7,69
17. Grupa 17 | grawka opfaty abonamentowej
(24/m-c/odb.) 7,16 7.73 8,23 8,89 5,18 9,91
cena wody (zi/m3) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7,69
18, Grupa 18 | srawka optaty abonamentowej !
1 !
(&4/m-c/odb)) 7,16 7,73 8,23 8,89 9,18 9,91
] : 6
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cena wody (z/m?) 6,22 6,72 6.56 7,08 | 6,85 7,40
19. Grupa 18 | gawka optaty abonamentowej
]
{z/m-c/odb.) 7,16 7.73 8,23 8,89 9,18 9,91
cena wody (zt/m?) 6,22 6,72 6,56 7,08 6,85 7,40
20. Grupa 20 | tawka optaty abonamentowe
]
(zt/m-c/odb.) 4,77 5,15 5,48 5,92 6,12 6,61
cena wody (zt/m?) 6,22 6,72 6,56 7,08 6,85 7,40
21, Grupa 21 stawka opta :
ptaty abonamentowej
(2t/m-c/odb.) 9,18 9,91 10,30 11,12 11,84 12,79
cena wody (zt/m?) 6,50 7.02 6,84 7,39 712 7,69
22. Grupa 22 stawka o ; |
pfaty abonamentowej 7
(zt/m-c/odb.} 9,18 9,91 10,30 11,12 11,84 | 12,79
cena wody (zt/m?) 6,22 6,72 6,56 7,08 6,85 7,40
23. Grupa 23 | gawka opt j
pfaty abonamentowe;j
{zt/m-c/adb.) 6.87 7.42 7,78 8,40 8,68 9,37
cena wody (zi/m?3) 6,50 7,02 6,84 7,39 7,12 7,69
24, Grupa 24 | ctawka o :
pfaty abonamentowej
{zt/m-c/odb.) 6,87 7,42 7,78 8,40 8,68 9,37
cena wody (zt/m?) 6,50 7,02 6,84 7,39 712 7,69
25. Grupa 25 | crawka opt i
ptaty abonamentowej
(zt/m-c/odb.) 4,59 4,96 | 5,16 . 5,57 5,92 6.39
cena wody (zt/m?3) 6,22 6.72 6,56 7,08 6,85 : 7.40
2. Grupa 26 | grawka optaty abonamentowej ;
]
(zt/m-c/odb.) 4,59 4,96 5,16 5,57 5,82 6,39
i cena wody (zt/m?) 6,50 7,02 6,84 7.39 7,12 7.68
P27 Grupa 27 | gtawka optaty ab j
| platy abonamentowej
| (zt/m-c/odb.) 10,68 11,53 11,24 12,14 12,78 13,80

"Doliczono stawke podatku vat w wysokosci 8%

Tabela 4. Wysokoé¢ ceny za 1 m® odprowadzonych Sciekéw i optaty abonamentowej

w okresie od 1do 12 w okresie od 13 do 24 | w okresie od 25do 36
taryfowa miesigca obowigzywa- | miesigca obowigzywa- | miesigca obowigzywa-
Lp. odgli'::::w rodzaj cen i stawek optat nia nowej taryfy ! nia nowej taryfy | nia nowej taryfy
usfug cena cena ' cenma cena cena | cena
| netto brutto” netto brutto” netto brutto’
o 1 2 3 4 5 6 7 8
cena sciekow (zt/m?) 7.38 7,97 7,80 8,42 8,25 8,91
1 Grupa 1 :
Stawike aptery abansmentows] 9,67 10,44 11,60 12,53 15,06 16,26
(zt/m-c/odb.)
cena sciekdw (zt/m3) 7.38 7,97 7,80 8,42 8,25 8,91
2. Grupa 2 "
stawka optaty abonamentowej 5,80 6.26 6.97 7.53 8,34 9,01
(zt/m-c/odb.)
cena sciekdw (zt/m3) 7.38 7.97 7,80 8,42 8,25 8,91
3. Grupa 3 k :
stawka opfaty abonamentowej 3,87 418 4,66 5,03 4,98 5,38
{zt/m-c/odb.)
cena sciekow (zt/m?) 7,38 7.97 7.80 8.42 8,25 8,91
4. Grupa 4
stawka optaty abonamentowej 3,87 418 4,66 5,03 498 5,38
(zt/m-c/odb.)
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cena $ciekow (zi/m?) 7,38 7,97 7,80 8,42 8,25 8,91
L Grupa 5 .

stawka optaty abonamentowej 3,87 4,18 4,66 5,03 4,98 5,38

(zt/m-c/odb.) |

cena sciekow (zt/m?3) 7,38 7.97 7,80 8,42 8,25 8,91
6. Grupa 6 i

stawka opfaty abonamentowej 3,87 1,18 4,66 5.03 2,98 538

(zt/m-c/odb.)

cena sciekow {zt/m?3) 7.38 7,97 7,80 8,42 8,25 8,91
7. Grupa 7 :

stawka optaty abonamentowej 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

{zi/m-c/odb.} i

cena sciekdw (zt/m3) 7.38 7,97 7,80 8,42 8,25 8,01
8. Grupa 8 i

stawka optaty abonamentowej 0,00 0,00 0,00 0,001 0.00 0.00

(zt/m-c/odb.)

cena sciekow (zt/m?) 7,38 7.97 7.80 8,42 8,25 8,91
9. Grupa 9 Z

stawka optaty abonamentowej 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(zt/m-c/odb.)

cena sciekow (zi/m?) 7,38 7,97 7,80 8,42 8,25 8,91
10. Grupa 10 ;

| stawka optaty abonamentowej 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
i (zt/m-c/odb.]

“Doliczono stawke podatku vat w wysokosci 8%

5. Warunki rozliczeR, z uwzglednieniem wyposaZenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia
pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw prowadzone sg na
podstawie przepiséw ustawy, rozporzadzenia i Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$éciekow obowiazujacym na terenie Gminy Gryfow Slaski.

llos¢ dostarczanej wody i/lub odprowadzonych sciekdw do nieruchomosci ustala sie na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, w tym wodomierza przedptatowego (dostarczanie wody — grupy od
1 do 12 , odprowadzanie $ciekéw — grupy od 3 do 6). W przypadku braku wyposazenia budynku
w wodomierz gtéwny, odbiorcy rozliczani sg wedtug przecietnych norm zuzycia wody okreslonych
w m?3/osobe/m-c zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 roku
(Dz. U. nr 80, poz. 70), (dostarczanie wody — grupy od 23 do 24, odprowadzanie sciekdw — grupy od 3
do 6).

W przypadku rozliczania odbiorcéw korzystajacych z lokali w budynkach wielolokalowych, rozliczanie
za dostarczong wode iflub odebrane scieki nastepuje w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego,
w tym przedptatowego (dostarczanie wody — grupy od 13 do 20, odprowadzanie Sciekéw — grupy od
7 do 10).

Odbiorcy, ktorzy korzystaja z lokalu w budynku wielolokalowym i nie posiadaja wodomierza
lokalowego rozliczani sg za dostarczong wode i/lub odprowadzone Scieki na podstawie norm zuzycia
wody (dostawa wody — grupy od 21 do 22 i od 25 do 26, odprowadzanie sciekéw — grupy od 7 do 10).

Odbiorcy zuzywajgcy wode na cele przeciwpozarowe i ktérych eksploatacjg i utrzymaniem hydrantéw
zajmuje sie zaktad, obcigzani s za wode raz w kwartale po przekazaniu zestawienia o ilosci pobranej
z hydrantéw wody w danym kwartale (grupa 27).

Odbiorcy, ktérzy majg zainstalowane urzgdzenie pomiarowe do odczytu ilosci Sciekéw wprowadzonych
do sieci kanalizacyjnej, sg obcigzani za odprowadzone Scieki w oparciu o wskazania tego urzadzenia
(grupa 1i2).

£t L X
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Odbiorcy obcigzani sg stawka abonamentowg w cyklach miesiecznych i jest ona doliczana na fakturze
lub nocie obcigzeniowej za dostarczong wode i/lub odprowadzone $cieki.

llos¢ sciekéw w budynkach wyposazonych w urzadzenia pomiarowe ustala sie w oparciu o jego
wskazania. W przypadku braku wyposazenia budynkéw w urzadzenia pomiarowe, co dotyczy prawie
100% odbiorcow ustug w tym zakresie, ilos¢ dostarczonych $ciekéw ustala sie jako réwng ilosci wody
pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow, ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej uwzglednia sie
wyfgcznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia zostata ustalona na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Miejscem Swiadczenia ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw jest granica wtasnosci sieci
eksploatowanej przez zakfad.

W przypadku niesprawnosci wodomierza gitéwnego ifub urzadzenia pomiarowego oraz braku
mozliwosci ustalenia na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa i umowy
$wiadczonych ustug, ilosci pobranej wody i/lub odprowadzonych sciekdw ustalane s3 na podstawie
sredniego zuzycia wody i/lub odprowadzonych $ciekdw w okresie trzech miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza i/lub urzadzenia pomiarowego, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie $redniego zuzycia wody i/lub odprowadzanych $ciekéw w analogicznym okresie roku
ubiegtego.

Zaktad na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia prawidiowosci dziatania wodomierza.
W przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci odbiorca jest zobowigzany do pokrycia kosztow
czynnosci metrologicznych.

Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone scieki na warunkach i w terminach
okreslonych w umowie, na podstawie faktur lub not wystawionych przez zakfad.

6. Warunki stosowania cen i stawek opfat
a) Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow usfug

Ustugi swiadczone przez Zaktad Budzetowy Gospodarki komunalnej i Mieszkaniowej dla taryfowych

grup odbiorcéw obejmuja:

1. zbiorowe zaopatrzenie w wode za pomocg urzadzern wodociggowych, bedgcych w eksploatacji
zaktadu oraz prowadzenie rozliczen za ilos¢ zuzytej wody.

Zasadnicza dziatalnos¢ na obiektach zwigzanych z produkcjg i dostawg wody koncentruje sie na

ciggtym, bezawaryjnym i skutecznym podawaniu wody. Jako$¢ wody uzdatnionej dostarczanej

mieszkancom odpowiada wymaganiom sanitarnym. Efekt taki osiggnieto dzieki wiasciwej profilaktyce

i mozliwoéciom techniczno-eksploatacyjnym Stacji Uzdatniania Wody (SUW).

Nalezy podkreslic, ze woda dostarczana mieszkaricom jest pod stats kontrolg zewnetrznego

laboratorium (Laboratorium PWiK w Bolestawcu Sp. z 0. 0.), w zakresie radiologicznym woda badana

jest przez Giéwny Instytut Gérnictwa Slaskie Centrum Radiometrii Srodowiska w Katowicach. Nadzér

nad jakoscig wody sprawuje réwniez Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny. Pod wzgledem

bakteriologicznym i fizykochemicznym woda w petni odpowiada wymaganiom wody pitnej. Poziom

wskaznikéw bakteriologicznych i fizykochemicznych jest ponizej dopuszczalnych norm sanitarnych.

Wysoka jakos$¢ wody jest wynikiem bardzo dobrej pracy stacji uzdatniania wody.

Pod wzgledem radiologicznym woda réwniez odpowiada normom.

Woda pobierana jest ze studni gigbinowych, a nastgpnie uzdatniana w trzech SUW (cze$¢ opisowa do

tabeli | wniosku), ktére zaopatrujg miasto Gryfow Slgski oraz sotectwa: Proszowka, Krzewie Wielkie,

Miynsko i Wieza. Do sofectw: Rzasiny i Wolbroméw woda jest uzdatniana przez Spotka Wodna
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w Uboczu, od ktorej Zaktad kupuje wode i rozprowadza ja za pomocg sieci przesytowych o diugosci 1,9
km, a nastepnie sieci rozdzielczych.

Zaktad eksploatuje sieci wodociggowe na terenie miasta Gryfow Siaski oraz sotectw: Wieza, Krzewie
Wielkie, Rzasiny, Wolbroméw i Miyrisko o dfugosci: 62,8 km (miasto — 19,4 km, wie$ — 44,1 km).

Z uwagi na niewielkie réznice kosztoéw poboru i uzdatnienia wody z wiasnych uje¢ i nastepnie jej
dostarczenia do mieszkaficéw a zakupem wody od spdtki i dostarczenie jej mieszkaricom, dla
wszystkich odbiorcow ustug dostarczania wody ustalona zostata jedna stawka za 1 m?* wody.

Podziat na taryfowe grupy odbiorcow ustug dostawy wody zwigzany jest ze zroznicowaniem optaty
abonamentowej, ktéra obejmuje koszty zwigzane z odczytem wodomierza, rozliczeniem oraz
gotowoscig do $wiadczenia ustug i jej wysoko$c zalezy od czestotliwosci odczytu wodomierza
i rozliczenia za wode. Sktadowa optaty abonamentowej zwigzana z gotowoscig do $wiadczenia ustug
zostata uwzgledniona w optacie dla odbiorcow rozliczanych wedtug wodomierza gtéwnego. Dla
odbiorcow rozliczanych wedtug normy i nie posiadajgcych wodomierza gtéwnego, do oplaty
abonamentowej nie wliczano kosztéw odczytu wodomierza. Dla odbiorcéw korzystajacych z lokali
w budynkach wielolokalowych rozliczanych na podstawie wodomierza lokalowego w optacie
abonamentowej nie uwzgledniono kosztdw gotowosci do $wiadczenia ustug. Natomiast dla odbiorcow
korzystajacych z lokali w budynkach wielolokalowych rozliczanych wedtug norm' zuzycia wody,
w optacie abonamentowej nie uwzgledniono kosztow odczytu wodomierza oraz kosztow gotowosci do
$wiadczenia ustug.

Dodatkowo wprowadzono podziat odbiorcéw z uwzglednieniem celu, do ktérego zuzywana jest woda:
- odbiorcy prowadzacy dziafalnos¢ gospodarcza

- jednostki gminne

- podmioty uzytecznosci publicznej

- gospodarstwa domowe.

2. Zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw oraz prowadzenie rozliczen za ilos¢
odprowadzonych sciekdw.

Odbidr éciekéw nastepuje poprzez system kanalizacji sanitarnej i ogélnosptawnej o dfugosci 45,6 km

(miasto— 26,3 km, wieé— 19,3 km) oraz przepompowni $ciekéw. Kanalizacje sanitarng posiadajg wioski:

czeéé Proszowki (od strony Gryfowa Slaskiego do drogi wojewddzkiej 361), Krzewie Wielkie, Wieza.

Kanalizacji sanitarnej nie posiadajg wioski: Rzasiny, Wolbroméw, Miyrisko i czesciowo Proszowka.

Catos¢ Sciekow doptywa do przepompowni glownej przy ul. Za Kwisa, z ktorej toczona jest rurociggami
na oczyszczalnie sciekow w Gryfowie Slaskim.

Dla wszystkich grup odbiorcéw ustug ustalono jedng stawke za odprowadzenie i oczyszczenie 1 m3
éciekéw. Podziat na grupy taryfowe dokonany zostat z uwagi na zréznicowanie stawki optaty
abonamentowej oraz rodzaju odbiorcéw ustug (podziat tak jak w przypadku dostarczania wody).

b) Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow usiug

Jako$¢ wody produkowanej i dostarczanej przez Zaktad Budietowy Gospodarki Komunainej
i Mieszkaniowej w Gryfowie Slaskim spetnia wymogi rozporzadzenia Ministra Zdrowia, dotyczacego
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Nadzér zewnetrzny nad jakoscig produkowanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi prowadzi
Panistwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny we Lwéwku $lgskim.

Zapewnienie wiasciwe] jakosci sciekéw odprowadzanych do rzeki Kwisy z oczyszczalni Sciekdw, zgodnie
z posiadanym przez zakiad pozwoleniem wodnoprawnym oraz wymogami stosownych przepisow
Prawa Wodnego i Prawa Ochrony Srodowiska, jest zadaniem kosztownym, trudnym
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i odpowiedzialnym. Zrealizowana przez Gming czgé¢ inwestycji zwigzanej z modernizacjg oczyszczalni
Sciekéw, pozwolita na uzyskiwanie osadu o dozwolonych parametrach, ktéry moze by¢ wykorzystany
rolniczo.

Regularnie, przez jednostki do tego uprawnione, prowadzona jest kontrola jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi oraz sktadu sciekéw odprowadzanych do rzeki Kwisy.

Zaktad zapewnia catodobowa obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania urzadzer wodno —
kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania éciekow,
obowigzujgcego na terenie gminy Gryfow Slaski oraz podpisanych z odbiorcami uméw na dostawe
wody i odprowadzanie $ciekdw.

Biuro obstugi klienta jest czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 7:00— 15:00. W tym czasie odbiorcy
mogg uzyskac istotne z ich punktu widzenia informacje, w szczegélnosci: zawartej umowy, zapiséw na
indywidualnym koncie w zakresie zuzytej wody, okresu rozliczeniowego, sposobu rozliczen,
ewentualnego zadiuzenia lub nadptaty itp. Przez caty dobe interesanci moga zgtasza¢ awarie
w dostawie wody lub odbioru sciekéw.

Zgtoszenia s3 przyjmowane telefonicznie lub mailem. Dane kontaktowe s3 zamieszczone na stronie
internetowej zaktadu oraz na tablicach ogtoszeniowych w siedzibie zaktadu.

Reklamacje dotyczace sposobu wykonywania przez zaktad ustug wynikajacych z umowy o dostarczanie
wody i odbior Sciekéw przyjmowane sg w formie pisemnej w kazdy dzien roboczy w godz. 7:00 — 15:00.
Zakiad rozpatruje reklamacje bez zbednej zwioki i nie diuzej niz 30 dni od jej zgloszenia. Jezeli
rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie nieruchomosci lub obiektu
budowlanego nalezgcego do reklamujgcego, odbiorca ustug jest obowiazany udostepnié nieruchomosé
pracownikom zakfadu. W takich sytuacjach reklamacja jest rozpatrywana dopiero po udostepnieniu
nieruchomosci.

Odbiorca ma prawo do sktadania wnioskéw zwigzanych z wykonywaniem przez zakfad ustugi
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, miedzy innymi: rozliczenia
wodomierzy gidwnych i lokalowych, w zakresie poprawnosci wskazan wodomierza, jakosci
dostarczanej wody.

W siedzibie zaktadu i na jego stronie internetowej odbiorca ma mozliwos¢ zapoznania sie z aktualnymi
wynikami badari wody i S$ciekéw, obowiazujgca taryfg, regulaminem dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow.
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